PAKIET PELNA
KONTROLA

System dla sygnalistow
i ustugi prawne na telefon

Potgczenie dwéch innowacyjnych rozwigzan z zakresu compliance
i ustug prawnych zapewnia bezpieczeistwo i wygode prowadzenia
dziatalnosci. Oferujemy kompleksowq ustuge wspierajgcq dziatal-
nosé¢ matych i srednich przedsigbiorstw.

Availo Prawo Direct

To szybkie, profesjonalne i ekonomiczne
porady prawne. Jest to unikalny system,
dzieki, ktéremu Twoja firma moze sko-
rzystaé z pomocy prawnej zawsze kiedy
tego potrzebuje. Wystarczy jedna wia-
domosé, email lub telefon.

Safelink

- system dla sygnalistow

To bezpieczny system, chronigcy za-
réowno pracodawce, jak i pracownika.
Pozwala anonimowo, szybko i tatwo
zgtaszaé¢ wszelkie problemy dotyczqg-
ce funkcjonowania przedsiebiorstwa.
Dzieki temu pracodawca w pore moze
unikngé zagrozen prawnych, a takze
finansowych i wizerunkowych.
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Zakres ustug pakietu

 Aplikacja online
e Dedykowany numer telefonu
e Dedykowana skrzynka e-mail

3 kanaty
zgtoszeniowe 24/7

» Szkolenie oséb odpowiedzialnych

za wdrozenie i nadzorowanie systemu
Wdrozenie i obstuga Konsultacje z ekspertem Safelink
systemu w przypadku powaznych zgtoszen
Procedura zgtaszania i postepowania
ze zgloszeniami

Instrukcje dla pracownikéw

w formie elektronicznej

Kampania Instrukcje dla pracodawcy
Informacyjna w formie elektronicznej

e Drukowane materiaty informacyjne
dla pracownikéw

Dostgpnos¢ CCPA  8:00-20:00, dni robocze

Porada prawna e 1w miesigcu

Informacja prawna e Nielimitowana

Opracowanie o
dokumentéw e 1 dokument na 6 miesigcy

Przesytanie wzordéw o

dokumentéw e Nielimitowana

Pieczed o
prewencyjna e Nielimitowana
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Kanaty zgtoszeniowe

Aplikacja online

Panel pracownika Panel pracodawcy

Intuicyjny kwestiona-
riusz zgtoszenia

Mozliwoséé zatgczenia
plikéw  tekstowych,
audio i video

Nadawanie indywidu-
alnych danych doste-
powych dla kazdego
zgtoszenia

Mozliwos¢ sprawdza-
nia statusu zgtoszenia

Platforma bezpiecz-

e Automatyczna informacja o pojawieniu
sie¢ nowego zgloszenia

o Automatyczne tworzenie
rejestréw zgtoszen

e tatwe filtrowanie
i wyszukiwanie
zgtoszen

e Nadawanie
kategorii
i statuséw
zgloszen

e Platforma

nej komunikacji
z pracodawcq

dialogu
z sygnalistq

Zgtoszenie telefoniczne
Dedykowany numer telefonu

e Mozliwo$é¢ nagrania zgtoszenia

e Do systemu wprowadzany jest tylko plik
tekstowy zawierajqgcy transkrypt nagrania

o Systemnieidentyfikuje, aninie przechowuje
numeru, z ktérego dokonano zgtoszenia

Zgtoszenie e-mail
Dedykowana skrzynka e-mali
e Do systemu trafia tylko tres¢ wiadomosci

o Systemnieprzekazujeinformacjinatemat
adresu e-mail sygnalisty

@lAvailo
N Prawo Direct



Wdrozenie i obstuga systemu

Konsultacje z zarzgdem

e Diagnozujemy problemy i ryzyka

e Przykfad idzie ,z géry” — rekomendujemy jakie dziatania nalezy
podjgé, zeby przekonaé pracownikdédw do korzystania z systemu.

Szkolenie oséb odpowiedzialnych
za wdrozenie i obstuge systemu

o Jak korzysta¢ z aplikac;ji

e Jak prowadzi¢ postgpowanie wyjasniajgce

o Jak dbaé o poufnosé catego procesu

Szablonowa Procedura zgtaszania
i postepowania ze zgtoszeniami,
zgodna z:
» wytycznymi dyrektywy UE 2019/1937
» RODO
» Ustawa o AML
» Szablon wymaga dopasowania
do warunkéw konkretnej firmy

Konsultacje z ekspertem Safelink
w przypadku powaznych zgtoszen

Vv Doradzamy jak przeprowadzié
postepowanie wyjasniajgce

V' Konsultujemy zakres dziatan naprawczych

v/ Rekomendujemy wdrozenie odpowiednich
srodkéw zapobiegajgcych wystepowaniu
podobnych problemdéw w przysztosci
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Kampania informacyjna

Tworzymy strategie komunikacji

z pracownikami

e Wykorzystujemy kanaty komunikacji
wtasciwe dla firmy klienta

o Dostosowujemy odpowiednie tresci dla

poszczegdlnych grup pracownikéw

Przygotowujemy kampanie informacyjnqg
dla pracownikow

e Ulotki, plakaty, wizytéwki z danymi dostepowymi
e Materiaty edukacyjne w formie elektronicznej

e Na biezgco dostarczamy nowe tresci edukacyjne
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Zakres pomocy prawnej

Pomoc prawna dla Klienta zwigzana ze zdarzeniem
zidentyfikowanym na podstawie zgtoszenia podejrzenia
dziatan niezgodnych z prawem lub naduzywania prawa
przez Sygnaliste, z wylgczeniem prawa podatkowego.

Pomoc prawna w zakresie ponizszych dziedzin prawa
zwigzanych z prowadzonqg dziatalnosciqg gospodarczq:

Dziedziny prawa

e Prawo cywilne w tym dochodzenie
roszczen odszkodowawczych

e Prawo cywilne w tym obrona przed
roszczeniami odszkodowawczymi

e Prawo dot. uméw do wartosci
przedmiotu umowy 150 tys. zt

e Prawo gospodarcze

e Prawo ubezpieczen spotecznych

e Prawo administracyjne

e Prawo wykroczen

e Prawo egzekucyjne

e Prawo nieruchomosci

e Prawo o ruchu drogowym

e Prawo pracy

e Prawo ochrony danych
osobowych/ RODO

e Prawo karne
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Wykaz opracowywanych dokumentéw

whioski dotyczqgce kosztow
postepowania

whniosek o ustanowienie
petnomocnika

whiosek o nadanie klauzuli wyko-
nalnosci/prawomocnosci
whiosek o przywrdécenie terminu
whiosek o sprostowanie wyroku
whniosek o umorzenie kosztéw
sgdowych

whiosek o odroczenie zaptaty kary
whiosek o wydanie uzasadnienia
wyroku

whiosek o wydanie dalszego
tytutu wykonawczego

whniosek o ustanowienie kuratora
dla nieznanego z miejsca pobytu
whiosek o naprawienie szkody
do ubezpieczyciela

whiosek o wszczecie egzekucji
whniosek o zawarcie ugody do
banku

whniosek o umorzenie postgpowania
egzekucyjnego

whniosek dtuznika o zawieszenie
egzekucji

whniosek o dalsze prowadzenie poste-
powania egzekucyjnego

whniosek o ponowne wydanie tytutu
wykonawczego w miejsce utraconego
whniosek o sprostowanie wyroku
whniosek o sprostowanie oczywistej
omyiki pisarskiej w tresci postanowienia
whniosek o przekazanie sprawy zgod-
nie z wtasciwoscig miejscowq
whniosek pozwanego o przyznanie kosz-
téw procesu wobec cofnigcia pozwu
whiosek o zmiang biegtego wydajqg-
cego opinie w sprawie

whniosek o umorzenie postgpowania
cywilnego na podstawie

art. 182 k.p.c.

whniosek o ustalenie kuratora

whniosek o zawarcie
ugody z ZUS

whniosek o wstrzyma-
nie wykonania decyzji
whniosek o wypis

i wyrys ze studium
uwarunkowan

i kierunkéw zagospo-
darowania

whniosek o zawieszenie
postepowania

na podstawie

art. 445 § 2 k.p.c.
whniosek o wezwanie
zainteresowanej do
udziatu w sprawie
whniosek wierzyciela

0 umorzenie postgpo-
wania egzekucyjnego

umowa dzierzawy

umowa najmu lokalu mieszkalnego
wypowiedzenie umowy lokalu
umowa podnajmu lokalu

umowa o dzieto

umowa zlecenie

umowa o prace
umowa poregczenia

umowa pozyczki

umowa sprzedazy

umowa przechowania
umowa przewozu

umowa sprzedazy komisowej

umowa sprzedazy
samochodu
umowa uzyczenia
umowa zamiany
umowa darowizny
ruchomosci
umowa
przewtaszczenia
umowa o poufnosci

pozew pracodawcy o odszkodo-
wanie z tytutu nieuzasadnionego
rozwigzania umowy o prace bez
wypowiedzenia przez pracownika
pozew pracodawcy o odszkodo-
wanie przeciwko pracownikowi
odpowiedzialnemu za mienie
powierzone

pozew pracodawcy o odszkodowanie
za szkode wyrzqdzongq przez pra-
cownika nieumyslnie

pozew pracodawcy o odszkodowanie
za szkode wyrzqdzongq przez pra-
cownika umyslnie

pozew pracodawcy o
zwrot nienaleznego
wynagrodzenia za

prace

petnomocnictwa

odwotanie petnomocnictwa
wezwanie do zaptaty
odpowiedz na wezwanie

do zaptaty

wezwanie do wykonania
$wiadczenia

reklamacja zakupionego towaru
lub ustugi

sprzeciw od wyroku

nakazowego w sprawie karnej
oswiadczenie uczestnika o przystqg-
pieniu do sprawy

zgtoszenie
wierzytelnosci
oswiadczenie o potrg-
ceniu wierzytelnosci
pismo w sprawie
przedtuzenia terminu
do ztozenia wnioskéw
dowodowych

Prawo Direct
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Definicje
1) Availo24 - prowadzone w systemie informatycznym i dostepne za posrednictwem sieci Internet
indywidualne konto przypisane do kazdego Klienta, stuzqgce w szczegdlnosci do:
a) korzystania przez Klienta z Ustug dostepu do pomocy prawnej, w tym zapisywania historii
korzystania z Ustug dostgpu do pomocy prawnej, dostepu do historii rozméw z Prawnikiem,

b) kontaktu Klienta i Availo, w tym przesytania dokumentéw zwiqzanych ze swiadczonq Ustugq
dostepu do pomocy prawne;.

2) Centrum Pomocy Prawnej Availo (CPPA) - telefoniczne centrum obstugi Klientéw, za posred-
nictwem ktdrego jest swiadczona Ustuga dostepu do pomocy prawnej poprzez strong internetowq
www.availo.pl, a w jej ramach pomoc prawna przez Prawnikéw. CPPA czynne jest od poniedziatku
do pigtku w godzinach 8.00-20.00, z wytqczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, a takze dni:
24 i 31 grudnia kazdego roku.

3) Porada prawna — wskazanie, w ramach $wiadczenia Pomocy Prawnej przez Prawnika, zgod-
nego z polskim prawem rozstrzygnigcia w przedstawionym przez Klienta stanie faktycznym reali-
zowane w formie rozmowy telefonicznej, mailem, lub za posrednictwem Availo24. Porada prawna
obejmowaé moze réwniez:
a)wskazanie podstawy prawnej dla danej sprawy wraz z przekazaniem aktu prawnego,
b)przekazaniu wzoru umowy lub pisma procesowego,
c)przekazanie informacji o wysokosci kosztéw sgdowych i procedurach w danej sprawie,
d)przekazanie informacji o sqdach lub organach wtasciwych do rozstrzygniecia danej sprawy.

4) Informacja prawna - obejmuje udzielenie informacji z zakresu polskiego systemu prawnego
polegajgce na:
a)informowaniu o procedurze prawnej prowadzenia sporéw prawnych i ochrony swoich praw,
b)informowanie o kosztach prowadzenia sporéw prawnych,
c)przesytanie tekstéw aktualnych aktéw prawnych,
d)udzielanie informacji teleadresowych o sqdach, prokuraturach, notariuszach, itp.,

5) Opracowanie Dokumentu -sporzqdzenie projektu pisma lub umowy z zakresu wykazu
opracowywanych dokumentéw.

6) Przesytanie wzoréw dokumentéw - przestanie podstawowych wzoréw
dokumentéw (pism, wnioskéw, uméw), nieuzgodnionych indywidulanie z Klientem.

7) Pieczec prewencyjna - narzedzie dyscyplinujgce kontrahentéw do terminowego regulowania
zobowiqzan pienigznych wynikajgcych z faktur lub innych dokumentéw ksiggowych. Pieczg¢ pre-
wencyjng umieszcza sig na dokumentach, co stanowi sygnat informacyjny dla kontrahenta o moz-
liwosci podjecia natychmiastowych dziatan przez Availo w przypadku nieoptacenia dokumentu
w termin.

Czy chcesz mieé petng kontrole nad swojqg firmq ?

Zapisuje sie na bezptaing

konsultacje
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https://safelink.pl/bezplatna-konsultacja/

